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grandi linee ai
trasformazione del
sistema dei media.

Marco Magheri vince il
premio Ischia - FERPI
Comunicatore dell'anno
2011

La giuria del Premio Ischia
FERPI Comunicatore
dell'anno 2011 ha premiato
come Comunicatore
dell'anno, per la categoria
Organizzazioni sociali no
profit, il nostro socio
Marco Magheri,
responsabile
Comunicazione e Relazioni
Esterne Ospedale
Pediatrico Bambino Gesu.

Le regole perla

Customer satisfaction

in sanita
Il Garante
per la
ﬂ{ﬁ.’m protezione
dei dati
personali

ha pubblicato le “Linee
guida in tema di
trattamento di dati” per gli
Enti del Sistema sanitario
pubblico per le indagini di
customer satisfaction sulla
gualita dei servizi erogati
ai cittadini.
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11 luglio:
COMUMCATON il
ECOMUNICADONE

nuovo numero del
settimanale online di
comunicazione pubblica

Progetto per una
Federazione Italiana

della Comunicazione

at i

Dall’unione di
AssoComunicazione,
Assorel e Unicom,
associazioni che riuniscono
le maggiori agenzie di
pubblicita e comunicazione
in ltalia.
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La Delegazione Emilia-
Romagna sperimenta un

Gruppo di Studio

Sicilia: I'assessore
Caterina Chinnici diffida
i Comuni che non

attivano I'Urp

La Delegazione Liguria
al Master in
Innovazione nella
Pubblica

Amministrazione

La delegazione
Piemonte e Valle

d'Aosta su Facebook
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